CORAUTOS ANDI NO
Col onbi ana de Conercio S. A
FOTON MEDELLI N
Nit. 890900943-1
a1 #50D- 06 MEDELLI N
Tel ef ono: 3615828
Servi ci oal O i ente. Coraut os@or beta.com co

Factura El ectronica de Venta: X7412518994

Pedi do No.: 127005 Caja: 32
Fecha : 2026/05/28 Hora: 11:31:10
Cajera : Danieyis Padilla ZufigaLocal : 81
C 71223543

Cliente: EYMER DEJESUS ZAPATA | BARRA
Direcc.: CL 57 68 C 163 INT 1711

Barrio : La Primavera

Tel efo.: 3113204614

Emai | : eyner.zapata@otnmail.com

Forma de Pago: CONTADO

Medi o de Pago: TARJETA DEBI TQ' CREDI TO
Vended. : 30221 CARLCS EVELI O OSORI O NARANJO
Asesor: 0000 SI N VENDEDOR

Observa:
# Articulo I VA |po Cant Tot al
1 7701023352918 19 0 2 346. 800
Di sco de Freno TLD
2 7701023117838 19 0 1 140. 200
Pasta Freno Racing x4 TLD NL
Total lineas factura: 2
Subt ot al 409. 244
Val or | VA 77.756
Val or Tot al 487. 000
REDEBAN 00 $ 487.000
Tarifa I VA Vr - Base Vr-1VA
19 409. 244 77.756

Responsable |.V. A
Sonps Grandes Contri buyentes
Resol uc. 000200 Dic. 27 de 2024
RETENEDORES DE | VA
Aut orretenedores de Renta
Res. No. 0008327 Ago. 24 2.010.

Nuner aci on Autorizada y/o Habilitada por |a
DI AN
Prefijo: X741 del No. 2500001 al 4000000
Nurmero de Fornul ario 18764078301723
del 2024/08/29 al 2026/ 08/ 29.

En caso de nora se cobraran intereses a |la
tasa maxima | egal pernitida. - Todo cheque
devuel to tiene |a sancion del 20% del val or

girado Art. 731 del codigo de conercio.

POLI TI CA DE GARANTI A
Los repuestos FOTON Col onbia y |os
accesorios vendi dos por un Concesionario o
Centro de Servicio Autorizado FOTON Col onbi a
canbi ados e instal ados por un Concesionario
o Centro de Servicio Autorizado FOTON
Col onbi a tienen garantia de 6 neses o 10. 000
Kil ometros (1o que prinero ocurra en el
tienpo) contado a partir de |a entrega del
producto al conprador original.
La efectividad de |a garantia esta
supeditada a que no se presenten |os evento
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contenpl ados en el articulo 16 de la Ley
1480 de 2011. La garantia aplica unicanente
si los repuestos fueron instalados en Centro
de Servicio Autorizado por FOTON Col onbi a.
Todo repuesto o accesorio canbiado por
garantia sera de propi edad de FOTON Col onbi a
Los conponentes sujetos a desgaste nornal
por uso tales conb: Neumaticos y |lantas,
Bonbi | | os, Fusibles, Sistema Electrico en
general , anortiguadores, discos de enbrague,
prensas de enbrague, bujes, bandas de frenos
pastillas de freno o degaste por accion del
nedi o anbi ente no estan cubiertos por la
garantia. La disponibilidad por parte de
FOTON Col onbi a de repuestos dependera de su
alta o baja rotacion. Los termnos antes
i nformados son aceptados expresanente por el
conprador. Para mayor informacion consultar
www. f ot on. com co.
POLI TI CA DE DEVOLUCI ON:
Transcurridos ocho (08) dias habiles
desde |l a entrega al conprador
originario de |la nercancia adquirida,
no se aceptaran por el vendedor |as
solicitudes que di cho conprador
fornule para | a devol uci on del dinero
pagado o el canbio de |a nmercancia,
sin perjuicio de lo establecido en |la
Ley 1480 de 2011. Para que proceda la
devol ucion del dinero o el cambio de
| as mercancias dentro del plazo de
ocho (08) dias habiles que arriba se
nenci ona, el conprador originario,
uni co facul tado para fornular dicha
solicitud y quien debera estar
registrado en la factura de venta,
debera regresarlas en |las msnas
condi ci ones en que se | e entregaron
por El Vendedor, entre |as cuales
se conprenden, sin linmitarse a ellas,

I as condiciones fisicas y tecninas de
reci bo de | os productos, aconpanados
de la factura original. Cuando se
proceda con | a devol uci on del dinero
al conprador, el vendedor descontara
una suma equivalente a siete (07)
sal ari os mininps |egal es diarios
vigentes, correspondiente a |os costos
y gastos en que debe incurrir en dicha
operacion, asi conp de un nonto
equi val ente a aquel que deba asumr
por concepto de gravanen a |os
novi mi entos financieros (4x$1000)
conp consecuenci a del reintegro.

Para cambi os de nercancia es necesario
que estas sean marca Foton, que hayan
sido conercializadas por el vendedor y
que correspondan a vehicul os de esta
marca que se vendan en Col onbia. Para
mas i nfornacion sobre nuestras
Politicas de Devol ucion consulte
www. f ot on. com co.

En caso de presentar inconform dad, el
consumi dor tiene derecho a interponer
peticion, queja o reclanp (PQR) a traves
de | os siguientes canal es de conunicacion:
concesionario y/o talleres, en la linea
naci onal 018000518822, en Bogota al
tel efono 6760282 Ext. 134, en el correo
servicioal cliente. corautos@orbeta.comco,
en | as pagi nas web www. cor aut osandi no. com
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www. f ot on. com co, www. vwcor aut osandi no. com
para dar tramite y ser resuelta en el
termino de 15 dias habiles.

La recepcion se realiza a traves de |os
canal es descritos, su gestion con el area
que corresponde y finaliza con |a solucion

de su requeriniento.

La presentacion de la PQR no tiene que
ser personal ni requiere de intervencion de
abogado. La nornatividad aplicable en
materia de garantia es aquella contenida, en
especial, en el nuneral 1.2.2.3.2 del
Capitulo | Prinero del Titulo Il de la
Gircular Unica expedida por |la
Superintendencia de Industria y Conercio
y arts. 7 al 17 de la Ley 1480 de 2011, o la
di sposi ci ones que |as nodifiquen o adicionen
Sof tware de facturacion el ectronica: F&M
eBill, fabricado por FYM TECHNOLOGY S. A. S,
Nit 900306823-4 Proveedor tecnol ogi co: FYM
TECHNOLOGY S. A. S

Favor Consignar en |a Cuenta Corriente
Bancol ombi a #00523967769 a nonbre de
CORBETA S. A

2026/ 05/ 28 11:31
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